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LES MAROLLES
DE MAROLLEN

•  Approbation du PV de la réunion tenue en date du 06/07/2017

•  Approbation du Règlement d’Ordre Intérieur

•  Présentation des grandes lignes du
diagnostic par le bureau d’étude

•  Présentation des journées de travail
sur le diagnostic & les priorités

•  Présentation du calendrier
des prochaines rencontres publiques

•  Divers

ORDRE DU JOUR DAGORDE

•  Goedkeuring van het PV van de vergadering
gehouden op datum van 06/07/2017

•  Goedkeuring van het Huishoudelijk Reglement

•  Presentatie van de grote lijnen
van de diagnose door het studiebureau

•  Presentatie van de werkdagen
aangaande de diagnose en de prioriteiten

•  Presentatie van de kalender van
de volgende openbare vergaderingen

•  Diversen



CityTools 
métiers de la ville 

Contrat de Quartier Durable Marolles  
Ville de Bruxelles 3 

Rôle de la CoQ 
Rol van de CoQ 

CoQ n°1 + Forums 

- Préparation du diagnostic (Etude urbanistique, socio-économique et environnementale  
réalisée à partir de la situation de fait et de droit) 

CoQ n°2 

- Avis sur le diagnostic 

- Travail sur les objectifs & priorités à mettre en oeuvre 

CoQ n°3 

-Avis sur le diagnostic, les objectifs & priorités à mettre en oeuvre 

-Travail sur l’avant-projet du programme de base 
 

CoQ n°4 

-Avis sur l’avant-projet provisoire du programme de base 
 

CoQ n°5 

-Avis sur le projet provisoire du programme de base et du rapport d’incidence  

environnemental 

 

W.Co. n°1 + Forums 

- Voorbereiding van de diagnostiek (Stedenbouwkundige studie , socio-
economische en  milieustudie gebaseerd op de situatie feitelijk en rechtens) 

Wijkcommissie n°2 

- Uitwisseling van meningen over de diagnostiek 

- Ontwikkeling van de doelstellingen & prioriteiten 

Wijkcommissie n°3 

- Uitwisseling van meningen over de diagnostiek, doelstellingen & prioriteiten 

- Ontwikkeling van het voorontwerp van het basisprogramma 

 

Wijkcommissie n°4 

- Uitwisseling van meningen over het voorontwerp van het basisprogramma 
 

Wijkcommissie n°5 

- Uitwisseling van meningen over het provisorisch basisprogramma en het milieurapport 

Journées de travail 11 & 13 Octobre  

21 Octobre 

Werdagen 11 & 13 Oktober 

21 Oktober 

+ 

+ 



Methodologie - Rappel 
Methodologie - Herinnering 
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Methodologie 
Methodologie 
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Multiplier les supports 
Verschillende media 

Travail sur place - Local - Permanence - Ouverture au dialogue 
Veldwerk - permanenties - debatten  

Maquette physique 
Maquette 

Plateforme numérique 
Digitale platform 
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Travail d’enquête 
Onderzoek 

Enquête de terrain 
Veldonderzoek 

Enquête en ligne 
online enquête 
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Bilatérales 
Bilateralen 

• Plus de 30 bilatérales organisées/Meer dan 30 georganiseerde bilateralen 

• Structures associatives/Verenigingen (Entr’aide, CARIA, AMO Cars, Maison des 
Jeunes,  CGAM, ULM, Association des amis du Vieux Marché…) 

• Cohésion sociale/Sociale Cohesie  : des Marolles via Bravvo 

• Structures culturelles/Culturele structuren (Centre Bruegel, Théâtre des Tanneurs, Majorettes…) 

 
• Cellules internes à la Ville (Commerces, Espaces Verts, Propreté de la Ville…)/ 

Interne Cellen van de Stad (Handel, Groene Ruimte, Netheid …)` 
• Service de la Ville/Diensten van de Stad (Sports, Jeunesse, Culture et Animations, Instructions  

publiques, Mobilité, Architecture, Urbanisme, Planification…) 

• Marchands du Vieux Marché/Marktkramers van de Oude Markt 

• Logement Bruxellois/Brusselse Woning 

• CPAS/OCMW 

• Régie foncière/Grondregie 
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Visites de terrain 
Veldonderzoek 

• Multiples visites de terrain/Talrijke terreinbezoeken 

• Visite avec le CPAS/Bezoek met het OCMW 

• Visite avec le Logement Bruxellois/Bezoek met de Brusselse Woning 

• Visite des Bains de Bruxelles/Bezoek van de Brusselse Baden 

• Visite de l’Hopital Saint-Pierre/ Bezoek van het St-Pieters Hospitaal 

• Visite du Marché du Jeu de Balle. Avant, pendant et après l’activité/ 

Bezoek van de Vlooienmarkt, Vóór, tijdens en na de activiteit. 
 

• 

 

Relevé complet sur terrain (état du bâti, état des voiries, rues arborées…)/ 

Volledige opmeting op het terrein (bouwstaat, staat van de wegenis, straten met bomen, …   

9 CityTools Contrat de Quartier Durable Marolles  
Ville de Bruxelles métiers de la ville 



Enquête sociologique  
Sociologisch  onderzoek 

Observations et interprétations socio-anthropologiques de la vie sociale des Marolles 

Socio-anthropologische observaties en interpretaties van het sociale leven van de Marollen 

1

0 
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Local dans le quartier avec horaires de permanence 
Permanenties in de wijk 
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Relevés de terrain 
Opmetingen van 
het terrein 
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Maquette physique de qualité 
Kwalitatieve maquette 

13 CityTools Contrat de Quartier Durable Marolles  
Ville de Bruxelles métiers de la ville 



Organisation de deux forums citoyens 
2 Burgerforums 
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Plateforme en ligne 
Online enquête 

www.marol.brussels 

• Enquête en ligne 

• Questionnaire large (Profil du participant, Logement, Mobilité, Vie de quartier…) 

Grote vragenbaak (Profiel, Huisvesting, Mobiliteit, leven in de wijk …) 
• Plus de 150 participants à l’enquête en ligne à l’heure actuelle 

Momenteel, meer dan 150 deelnemers bij de on line enquête  
• Blog en ligne 

• Permet de rester informer des évolutions pour le Contrat de quartier 

Laat toe geïnformeerd te blijven over de evolutie van het Wijkcontract 

Où habitez-vous dans les Marolles ? 

Waar woont u in de Marollen ? 
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http://www.marol.brussels/


Localisation du quartier 

Ligging van de wijk 
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Périmètre 
Perimeter 



Histoire et archéologie 

Geschiedenis en archeologie 
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Depuis un hameau entre deux enceintes vers un quartier engagé dans les luttes urbaines 

Van een gehucht tussen twee wallen naar een geëngageerde wijk in de stedelijke 

strijdtonelen 

Plan de Deventer, Bruxelles en  1555 

Plan de Deventer, Bruxelles en  1555 

Plan de Ferraris, Bruxelles en  1777 

Plan de Ferraris, Bruxelles en  1777 

Plan de Vandermaelen, Bruxelles en  1846 

Plan de Vandermaelen, Bruxelles en  1846 

19 CityTools Contrat de Quartier Durable Marolles  
Ville de Bruxelles métiers de la ville 

Photo aérienne, Bruxelles en 1944 

Photo aérienne, Bruxelles en 1944 



Les Marolles, terreau d’une identité forte 

De Marollen, een sterke identiteit 

«  Plaque »  hommage à  Toots Thielemans, rue Haute 

«  Plaque »  hommage à  Toots Thielemans, rue Haute 

Monument aux vivants, rue du Faucon 

Monument aux vivants, rue du Faucon 
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Le «  Schieven Architek »  , Place du Jeu de Balle 

Le «  Schieven Architek »  , Place du Jeu de Balle 

Plaque commémorant la « Bataille de la Marolle » , rue Montserrat 

Plaque commémorant la « Bataille de la Marolle » , rue Montserrat 



Inventaire des opérations de rénovation urbaine 

Inventaris van de stadsvernieuwingsoperaties 

20 
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Les programmes de Contrats de Quartier Durable précédents 

Programma’s van de vorige wijkcontracten 

Sud du Pentagone avec périmètres des Contrats de Quartier Durable  

en vert | Contrat de Quartier Durable Rouppe (2008-2012) 

en bleu | Contrat de Quartier Durable Jonction (2014-2018)  en 

jaune | Contrat de Quartier Durable Tanneurs (2000-2004)  en 

rouge | Contrat de Quartier Durable Marolles (2018-2022) 

Sud du Pentagone avec périmètres des Contrats de Quartier Durable  

en vert | Contrat de Quartier Durable Rouppe (2008-2012)  en 

bleu | Contrat de Quartier Durable Jonction (2014-2018)  en 

jaune | Contrat de Quartier Durable Tanneurs (2000-2004)  en 

rouge | Contrat de Quartier Durable Marolles (2018-2022) 



Occupation du sol 

Grondbezetting 

22 
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Un bâti dense 

Een dicht bouwweefsel 



Environnement et santé 

Milieu en gezondheid 
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Gestion des déchets et dépôts clandestins 

Afvalbeheer en sluikstorten 
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Pollution sonore 

Geluidspollutie 

Bruxelles Environnement - Division Energie, Air, Climat et Bruit  Leefmilieu 

Brussel - Afdeling Energie, Lucht, Klimaat en Geluid  Cartographie / 

Kartering : ACOUPHEN ENVIRONNEMENT - Dec 2008 

Réalisé avec / Gerealiseerd met Brussels UrbIS®© - Distribution & Copyright CIRB / CIBG 

< 45 dB(A) 

45 - 50 dB(A) 

50 - 55 dB(A) 

55 - 60 dB(A) 

60 - 65 dB(A) 

65 - 70 dB(A) 

70 - 75 dB(A) 

> 75 dB(A) 

Très calme / Heel stille 

Calme / Stille 

Bruyant / Lawaaierig 

Très bruyant / Heel lawaaierig 

0 0,5 1 Km 

Niveau moyen annuel  

Gemiddeld jaarniveau 
 
Selon Indicateur Lden (Day / Evening / Night)  
Volgens indicator Lden 

Lden 
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Thermographie aérienne 
Thermografisch luchtbeeld 
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Espace public 

Openbare ruimte 
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Etat des trottoirs au sein du périmètre 
Toestand van de voetpaden binnen de perimeter 
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Etat des voiries au sein du périmètre 
Toestand van de wegen binnen de perimeter 
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Valorisation des intérieurs d’îlots 

Opwaardering van de binnenterreinen 
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Sections arborées au sein du périmètre 
Secties met bomen in de perimeter 
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De la question des pavés 
De kasseien in de wijk 

Rue de l’Abricotier 

Rue de l’Abricotier 

Rue de l’Abricotier 

Rue de l’Abricotier 
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Place du Jeu de Balle 

Place du Jeu de Balle 



Mobilité 

Mobiliteit 
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Part de la population à proximité d’un arrêt de transport en commun 

Bereikbaarheid tot het openbaar vervoer in de wijk 

La part de la population à proximité d’un arrêt de transports  
publics au sein du quartier est de 99,76%, là où la moyenne 

régionale est à 94,76%. 

 
Notons que les quartiers alentours aux Marolles atteignent  

tous un taux de 100% de la population à proximité d’un  
arrêt de transport. Que ce soit Stalingrad, Sablon,  

Cureghem Bara, Hotel des Monnaies, Porte de  Hal. 

Maar liefst 99,76 % van de wijkbewoners heeft een halte  
van het openbaar vervoer in de buurt, tegenover een  

gewestelijk gemiddelde van 94,76 %. 

 

Merk op dat de aanpalende wijken zelfs allemaal 100 %  
scoren op dat criterium, of dat nu Stalingrad, de Zavel,  

Kuregem Bara, Munthof of Hallepoort is. 
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Les rues Blaes et Haute, axes de traversées du quartier 

De Blaes- en Hoogstraat, de grote verkeersaders van de wijk 

Plan de circulation dans le Pentagone.  
Source : Techum, Mars 2014 

 

Circulatieplan Vijfhoek  
Bron : Techum, Maart 2014 

2 

2 
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Infrastructures socio-économiques 

Sociaal-economische infrastructuur 
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Relevé de la localisation et de l’état des commerces au sein du périmètre 

Cartografie van de staat van de handelszaken binnen de perimeter 
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Et les bureaux 

En de kantoren 

Si le quartier est donc historiquement une place forte pour  
le secteur commercial, il en est tout autrement pour le  

secteur des entreprises et la présence de bureaux. 

 

Bien que restant au-dessus de la moyenne régionale en  
terme de m2 et bureaux par km2, ce secteur est bien moins  
dynamique dans cette partie de la ville que dans les zones  
directement alentours. A ce titre, les Marolles ne tirent pas  
profit de leur position centrale au sein de la Région et ne  

représentent, pour l’heure, pas une zone attractive  
permettant l’implantation d’entreprises. 

 

De wijk is dus historisch een toplocatie voor handelszaken  
maar dat geldt niet voor de sector van het bedrijfsleven en 

de aanwezigheid van kantoren. 

 

Inzake m2 en kantoren per km2 blijft de wijk weliswaar boven  
het gewestelijk gemiddelde, maar deze sector is in dit deel  

van de stad een stuk minder dynamisch dan in de zones  
onmiddellijk errond. De Marollen profiteren met andere  

woorden niet van hun centrale ligging binnen het Gewest en  
vormen momenteel geen aantrekkelijke zone voor de 

vestiging van ondernemingen. 
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Relevé des équipements scolaires, sportifs et culturels au sein du périmètre 

Scholen-, sport- en culturele uitrustingen in de wijk  
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Le Vieux Marché, vecteur de développement socio-économique 
De oude markt, een socio-economisch potentieel 
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Emploi 

Werkgelegenheid 
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Taux d’activité en 2012 
Activiteitsgraad 2012 

Le taux d’activité dans le quartier est de 55,62% pour une 

moyenne régionale de 65,10%.  
Près d’une personne sur deux au sein du périmètre n’a pas 

de revenu lié du travail. 
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Taux de chômage en 2012 
Werkloosheidsgraad 2012 

Le taux de chômage dans les Marolles est de 36,18%, plus  
de 13 points supérieur de la moyenne régionale (en 2012). 

 

C’est l’un des taux de chômage les plus élevés de  
l’ensemble de la Région Bruxelles-Capitale et le  plus élevé 

au sein du Pentagone. 

 
A échelle régionale, seuls les quartiers de la Gare de  

l’Ouest, Cureghem Rosée et Molenbeek historique  
présentent des taux de chômage supérieur. 
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Revenu médian en 2013 
Middelmatige inkomens in 2013 

Au regard du revenu médian par habitants, le  constat reste 
tout aussi préoccupant. 

 

Ce revenu médian des déclarations des habitants du  
périmètre est tout simplement le plus faible de  

l’ensemble de la Région Bruxelles-Capitale. 
Il s’élève à 13.898 € par déclarant pour une moyenne 

régionale à 18.941 € par déclarant. 

46 CityTools Contrat de Quartier Durable Marolles  
Ville de Bruxelles métiers de la ville 



Logement 

Huisvesting 
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Relevé de l’état du bâti au sein du périmètre du CQD Les Marolles 
Toestand van de bebouwing 
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De nombreux logements vides au sein du périmètre 
Leegstand in de perimeter 

Cette carte a été réalisée sur base d’un travail de terrain approfondi de la 
part de l’Union Locataire des Marolles (ULM). 
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27% de logements sociaux 

27% sociale woningen 

On peut noter la présence très importante de logements  
sociaux dans le quartier. Les pouvoirs publics ont dès le  

début du 20e siècle contribué à garantir un volume  important 
de logements accessibles aux revenus faibles, via  diverses 

interventions urbanistiques. Le résultat est une part  de 
logement sociaux de 27,6% (pour une moyenne 

régionale de 7,2%). 

 

De zeer grote aanwezigheid van sociale woningen in de wijk  
is opvallend. Vanaf het begin van de 20ste eeuw heeft de  

overheid via allerlei stedenbouwkundige ingrepen  
bijgedragen aan het garanderen van een aanzienlijk aantal  

woningen die betaalbaar zijn voor lage inkomens. Het  
resultaat is 27,6% sociale woningen (tegenover een  

gewestelijk gemiddelde van 7,2%). Daarentegen valt te  
signaleren dat het aantal sociale woningen met meer dan  

drie kamers een van de laagste in het Gewest is. 
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Une grande majorité de petites unités de logements 

Een grote meerderheid van kleine woningen 

La part des logements de moins de 55m2 (même s’il s’agit de chiffres de  
2001) est particulièrement élevé (56,9%) par rapport à  la moyenne  régionale 

(34,7%), témoignant d’un bâti de petite unité. 

 

Het aandeel van de woningen van minder dan 55m2 (al gaat het hierbij om  
cijfers uit 2001) is bijzonder hoog (56,9%) in vergelijking met het gewestelijk  

gemiddelde (34,7%), wat wijst op bebouwing van klein formaat. 
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Dynamique foncière 

De lokale vastgoed dynamiek 
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Relevé des propriétés publiques 
Kaart van de openbare eigendommen 
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Relevé de la dynamique foncière 

Kaart van de vastgoeddynamiek 
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Population 

Bevolking 
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Une forte densité de population 

Hoge bevolkingsdichtheid 

La population des Marolles est l’une des plus denses à Bruxelles. On  
retrouve en 2015 une densité (19466 hab/km2) bien au-delà de la moyenne 

régionale (7281 hab/km2). 

 

De Marollenwijk heeft een van de dichtste bevolkingscijfers van heel Brussel.  
In 2015 was de dichtheid (19466 inw/km2) veel hoger dan het gewestelijk 

gemiddelde (7281 inw/km2). 
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Migrations et nationalités 

Migratie en nationaliteiten 

La carte de la proportion des étrangers dans la population totale indique un  
pourcentage globalement plus faible de la part des étrangers que dans 

d’autres quartiers centraux à Bruxelles. 

Il faut néanmoins relativiser ce constat avec les nombreuses naturalisations  
qui ont été réalisées ces dernières années et la non-prise en compte des  

personnes vivant dans le quartier et ne figurant pas dans les registres de 
l’état civil. 

 

De kaart met het aandeel van buitenlanders in de totale bevolking geeft een  
globaal gezien lager percentage buitenlanders aan dan in andere Brusselse 

centrumwijken.  
Die vaststelling dient men evenwel te relativeren gezien het groot aantal 

naturalisaties van de jongste jaren. 
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Climat social 

Maatschappelijk klimaat 
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Climat social 
Maatschappelijk klimaat 

• 
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Un secteur associatif fortement représenté/Een goede vertegenwoordigde verenigingssector 

• 120 structures associatives présentes dans le périmètre/ 

• Davantage de lisibilité nécessaire/ 

• Quelques manques (une seule travailleuse de rue, pas de structure travaillant  
avec et pour les Personnes à Mobilité Réduite, hommes esseulés, personnes  
âgées…)/ 

• Fracture numérique 

• Observations et interprétations socio-anthropologiques de la vie sociale des Marolles 

Socio-anthropologische observaties en interpretaties van het sociale leven in de 

Marollen 

• Le manque de propreté s’attaquant à l’identité individuelle et collective 

• Situation immobilière tendue 

• Vulnérabilité des liens sociaux 

 

• Sentiments d’insécurité 

• Relations intra familiales en contexte migratoire 

• Mixités et tendance au repli communautaire 

• Mono-usage de l’espace public 



Climat social 
Maatschappelijk klimaat 

• 
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Het verenigingsleven 

• 120 verenigingen in de wijk 

• Naar meer transparantie 

• Een paar ontbrekende punten 

• De digitale kloof 

• Socio-antropologische vaststellingen en interpretaties van het maatschappelijk leven  

in de Marollen 

• Het leven zoals het is in een vuile wijk 
 

• De gespannen vastgoedtoestand 
 

• De broosheid van de sociale banden 
 

• Onveiligheidsgevoel 
 

• Intrafamiliale relaties in een migratiecontext 
 

• Gemengdheid 
 

• Eenzijdig gebruik van de openbare ruimten 



Enjeux 

Inzetpunten 
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Un Contrat de Quartier Durable pour les marolliens 

Een Duurzaam Wijkcontract voor de Marollen 

62 CityTools Contrat de Quartier Durable Marolles  
Ville de Bruxelles métiers de la ville 



Les deux Marolles :  une scène et des coulisses. 

De twee Marollen :  het podium en de coulissen. 
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Enjeu 1 : Une approche sociale et économique forte 
Inzetpunt 1 : Een sterke sociale en economische benadering 
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Enjeu 2 : Renforcer l’habitabilité du quartier 
Inzetpunt 2 : De bewoonbaarheid van de wijk versterken 
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Enjeu 3 : De nouveaux espaces publics de proximité 
Inzetpunt 3 : Nieuwe openbare buurtruimten 
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Planning 
Tijdschema 
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VOORLOPIGE

PROGRAMMA

ENQUETE PUBLIQUE

OPENBAAR

ONDERZOEK

DIAGNOSTIC PRIORITES PROGRAMME DE BASE & RIE
PROGRAMME 

PROVISOIRE

FEBRUARI MAARTOKTOBER

OCTOBRE

JANUARI

JANVIER FÉVRIERDECEMBRE MARSJUIN

PRIORITES

NOVEMBRE

VOORONTWERP VAN HET

PROGRAMMA & MER

SEPTEMBRE

JUNI SPETEMBER NOVEMBER DECEMBER

DIAGNOSE

Calendrier 

Kalender 



Rendez-vous 
Afspraak 

 

2 journées de travail avec les acteurs associatifs 
2 werkdagen met actoren van de verenigingen 

 
11 & 13 Octobre – Oktober 

 

 

 

 

Thématiques envisagées : 
Mercredi 11.10.2017 : 
 9h00 – 10h45 : Emploi – Insertion socio-professionnelle – 
Formation  
10h45 – 12h30 : Secteur économique  
13h15 – 15h00 : Vieux Marché  
15h00 – 16h45 : Enfance et Jeunesse 
16h45 – 18h30 : Sport 
  
Vendredi 13.10.2017 : 
 9h00 – 10h45 : Logement 
10h45 – 12h30 : Environnement – Espace public – Propreté 
13h15 – 15h00 : Secteur Social 
15h00 – 16h45 : Secteur Médical – Santé  
16h45 – 18h30 : Secteur Culturel 
 

Voorgestelde thema’s : 
Woensdag 11.10.2017 : 
 9u00 – 10u45 : Tewerkstelling – socioprofessionnelle inschakeling – 
Opleiding  
10u45 – 12u30 : Economische sector  
13u15 – 15u00 : Oude Markt  
15u00 – 16u45 : Kind en Jeugd 
16u45 – 18u30 : Sport  
  
Vrijdag 13.10.2017 : 
 9u00 – 10u45 : Huisvesting 
10u45 – 12u30 : Leefmilieu – Publieke ruimte – Netheid  
13u15 – 15u00 : Sociale sector 
15u00 – 16u45 : Medische sector 
6u45 – 18u30 : Culturele sector 



Rendez-vous 

Afspraak 

 
1 journée de travail autour des enjeux 

1 werkdagen rond de inzetpunten 
 

Quelle priorités pour Les Marolles? 
Welke prioriteiten voor De Marollen? 

 
21 Octobre – Oktober 



Rendez-vous au 244, rue Haute 
Afspraak 244, Hoogstraat 

• 

• 

71 CityTools Contrat de Quartier Durable Marolles  
Ville de Bruxelles métiers de la ville 

Lundi entre 16h et 20h  

Jeudi entre 9h et 13h 

Maandag tussen 16u en 20u   

Donderdag tussen 9u en 13u 



Merci pour votre attention! 
Dank u voor uw aandacht! 

 
Contact Team 

 
marol@brucity.be 

72 CityTools Contrat de Quartier Durable Marolles  
Ville de Bruxelles métiers de la ville 

mailto:marol@brucity.be



