
Question n° 01 de Mme Floriane BONNIER  

du 27 janvier 2025 

------------------------------------------------------------ 
 
 
Je souhaite attirer votre attention sur un problème qui 
persiste depuis de nombreuses années et qui affecte 
gravement la qualité de vie des riverains : la 
surpopulation de toxicomanes dans le métro Yser et 
les stations environnantes telles que Ribaucourt et 
Botanique. Ce phénomène, qui revient régulièrement 
avec une intensité accrue, crée une situation 
intolérable et indigne, tant pour les usagers du métro 
que pour les habitants du quartier. Il est impératif que 
des mesures concrètes soient mises en place pour 
remédier à cette situation et restaurer la sécurité dans 
nos stations de métro. Il est essentiel d’enrayer ce 
problème de consommation de drogue dure et de 
toxicomanie dans ces lieux très fréquentés. 
 
Mes questions sont les suivantes :  
 
 

1. Quelles mesures concrètes ont été prises 
récemment pour lutter contre la surpopulation 
de toxicomanes dans le métro Yser et les 
stations environnantes comme Ribaucourt et 
Botanique ? 
 

2. Existe-t-il un plan d’action à long terme pour 
résoudre ce problème de manière durable et 
éviter que la situation ne se détériore à 
nouveau ? 
 

3. Comment la Police locale et la Police fédérale 
collaborent-elles pour assurer une présence 
renforcée et efficace dans ces stations de 
métro ? 
 

4. Quels sont les résultats des discussions avec 
la STIB concernant l’amélioration de la 
sécurité et de la propreté dans les stations de 
métro touchées ? 
 

5. Combien d’actions FIPA ont été menées en 
2024 et quels en sont les bilans ? 
 

6. Quels sont les principaux obstacles 
rencontrés dans la gestion de cette situation 
et comment les surmonter ? 
 

7. Comment les services de soutien aux 
toxicomanes, aux sans-abri et aux 
demandeurs d’asile sont-ils coordonnés pour 
maximiser leur efficacité ? 

 
 
Je vous remercie d’avance pour vos réponses. 
 
 

---------- 
 

Vraag nr. 01 van mevr. Floriane BONNIER 

dd. 27 januari 2025 (Vertaling) 

------------------------------------------------------------ 
 
 
Ik zou uw aandacht willen vestigen op een probleem 
dat al jaren aansleept en de levenskwaliteit van de 
buurtbewoners ernstig aantast : de overbevolking van 
drugsverslaafden in het metrostation Yser en de 
omliggende stations zoals Ribaucourt en Botanique. 
Dit fenomeen, dat regelmatig terugkeert en steeds 
heviger wordt, creëert een ondraaglijke en 
onwaardige situatie voor zowel de metrogebruikers 
als de buurtbewoners. Er moeten absoluut concrete 
maatregelen worden genomen om deze situatie te 
verhelpen en de veiligheid in onze metrostations te 
herstellen. Het is essentieel om dit probleem van 
harddrugsgebruik en verslaving op deze drukke 
plaatsen te beteugelen. 

Ik wil het volgende vragen :  

1. Welke concrete maatregelen zijn er de laatste 
tijd genomen om de overbevolking van 
drugsgebruikers in de IJzer-metro en 
omliggende stations zoals Ribaucourt en 
Botanique tegen te gaan ? 
 

2. Is er een actieplan op lange termijn om dit 
probleem duurzaam op te lossen en te 
voorkomen dat de situatie opnieuw 
verslechtert ? 
 

3. Hoe werken de lokale en federale Politie 
samen om te zorgen voor een sterkere en 
efficiëntere aanwezigheid in deze 
metrostations ? 

 
4. Wat zijn de resultaten van de besprekingen 

met de MIVB over het verbeteren van de 
veiligheid en netheid in de getroffen 
metrostations ? 
 

5. Hoeveel FIPA-acties werden er uitgevoerd in 
2024 en wat waren de resultaten ? 
 

6. Wat zijn de belangrijkste obstakels bij het 
beheer van deze situatie en hoe kunnen deze 
worden overwonnen ? 
 

7. Hoe worden ondersteunende diensten voor 
drugsverslaafden, daklozen en asielzoekers 
gecoördineerd om hun effectiviteit te 
maximaliseren ? 

 
 
Ik dank u alvast voor uw antwoorden. 
 

 
---------- 

 
 



Réponse du Collège : 

-------------------------- 
 
Depuis mai 2022, GATE, une "salle de consommation 
à moindre risque", a été mis en place. L'objectif est de 
pacifier l’espace public et d'améliorer la qualité de vie 
des personnes en situation de précarité. Le bilan est 
positif. 
 
La Police a mis en place diverses synergies avec les 
acteurs de terrain pour mieux sécuriser les stations et 
augmenter le sentiment de sécurité. En 2024, rien que 
pour POLBRU, 60 actions visant à sécuriser les 
stations et les transports en commun ont été 
organisées. Parmi ces actions, certaines, dites FIPA, 
sont organisées par le DIRCO Polfed et mobilisent les 
six Zones de Police, la STIB, DE LIJN et SPC 
POLFED. D'autres, dites ZIPA, mobilisent 
simultanément la SPC POLFED et 
POLBRU/TRANSIT. À cela s'ajoutent des actions 
conjointes Police/STIB hebdomadaires. 
 
La région (Brussel's Help) a mis en place un plan 
Grand froid, pour lequel nos services de Police 
contribuent. De plus, les équipes d’Herscham, par le 
biais de partenariats, œuvrent quotidiennement pour 
tenter d’apporter une aide aux sans-abris. 
 
En conclusion, il est essentiel de renforcer la 
collaboration entre tous les acteurs concernés pour 
apporter des solutions durables et efficaces à ces 
problématiques complexes.  
 

Antwoord van het College : 

--------------------------------- 
 
In mei 2022 werd GATE opgericht,  ‘een 
risicobeperkende druggebruiksruimte’. Het doel is om 
de openbare ruimte veiliger te maken en de 
levenskwaliteit van personen in precaire situaties te 
verbeteren. De resultaten zijn positief.  
 
De Politie heeft verschillende synergiën met 
veldactoren ontwikkeld om stations beter te beveiligen 
en het gevoel van veiligheid te vergroten. Alleen al 
voor POLBRU zijn in 2024 al 60 acties georganiseerd 
gericht op de beveiliging van stations en openbaar 
vervoer. Onder deze acties zijn er FIPA, 
georganiseerd door DIRCO Polfed en de zes 
Politiezones, MIVB, DE LIJN en SPC POLFED,. 
Anderen, genaamd ZIPA, mobiliseren tegelijkertijd 
SPC POLFED en POLBRU/TRANSIT. Daar komen 
nog de wekelijkse gezamenlijke Politie-/MIVB-acties 
bij.  
 
Het Gewest (Brussel’s Help) heeft een winterplan 
opgesteld, waaraan onze Politiediensten meewerken. 
Daarnaast biedt het Herscham-team, via 
partnerschappen, dagelijks hulp aan daklozen.  
 
 
Samenvattend is het cruciaal om de samenwerking 
tussen alle betrokken partijen te optimaliseren om 
duurzame en doeltreffende oplossingen te creëren 
voor deze ingewikkelde kwesties.  
 
 

  

 


